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2026

COMUNICAR PARA INCLUIR, CONECTAR
E TRANSFORMAR VIDAS

A comunicagdo da AMAES é uma ponte que conecta pessoas,
histdrias e propdsitos. Mais do que informar, comunicamos

para conscientizar, inspirar, mobilizar e fortalecer nossa causa.

Em 2026, nossa comunicacgao sera ainda mais estratégica,
integrada e transparente, apoiando nossos objetivos
institucionais e ampliando o impacto social da nossa missao.

n OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA COMUNICAGAO 2026
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Promovemos informacao e
conscientizacao sobre o TEA.

Prestamos contas e valorizamos
a confianca construida.

Fortalecemos vinculos com familias,
parceiros, apoiadores e sociedade.

Damos visibilidade as nossas agoes
e transformacoes reais.

@)

FORTALECER

FORTALECER AMPLIAR A ] S APOIAR A CAPTAGAO
O POSICIONAMENTO ~ CONSCIENTIZAGAO A TRANSPARENCIA
E A PRESTACAO DERSLRICOE
INSTITUCIONAL SOBRE O TEA : A PRE PARCERIAS

Reforcar a identidade,
credibilidade e relevancia
da AMAES no Espirito
Santo e no Brasil.

Levar informagdo de
qualidade para combater
0 preconceito e promover

inclusao e direitos.

DE CONTAS

Comunicar de forma clara
nossos resultados, agoes
e uso responsavel dos

Dar visibilidade a nossa
causa e mobilizar empresas,
instituigoes e pessoas

FORTALECER
VINCULOS E
RELACIONAMENTOS

Construir relagdes sdlidas e
duradouras com familias,

apoiadores, parceiros e

AMPLIAR ALCANCE
E ENGAJAMENTO
INSTITUCIONAL

Crescer em presenca
digital, alcance organico
e impacto de nossas

recursos. para transformar vidas. a sociedade. mensagens.
Conhecer, ouvir e dialogar com nossos publicos é essencial para uma comunicagéo eficaz e humanizada.
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FAMILIAS PESSOAS COM TEA PARCEIROS E EMPRESAS E GOVERNO E PODER SOCIEDADE IMPRENSA E DOADORES E

APOIADORES PATROCINADORES PUBLICO FORMADORES COLABORADORES
DE OPINIAO

indormer, 3coier @ fortalecer Dar voz, visiblidade ¢ Manter relacionamento Engajar o setor privado Fortalecer o dilogo e Conscientizar, mobiizar Valorizar e manter o
ovinculo comasfamilas | protagonismo ds PessOds | o o transparente com N causa e em projetos articulaglio com rglose | promover a inclusdo em Ampliar visibiidade vinculo com quem
Stondidas. Lol 0S50S parceiros. de impacto social. politicas pablicas todas as esferas institucional e da causa apoia nossa misso

junto & midia.

Comunicagéo é relacionamento. E informagéo com propésito.
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E o0 que nos aproxima, mobiliza e transforma vidas."
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BB canais DE comunicacio LINHAS DE CONTEUDO

Utilizamos diferentes canais de forma integrada para Conteddos relevantes, educativos e inspiradores que

informar, escutar, engajar e gerar impacto. informam e mobilizam.

LINKEDIN 0,0
o) S——
. parceiros e visibilidade institucional.

INCLUSAO E CONSCIENTIZAGAO

INSTAGRAM . 3 % 2 4 %
Contetdos informativos sobre o TEA, direitos, inclusao,

Principal canal de relacionamento,

combate ao preconceito e convivéncia social.
conteddo e campanhas.,

O SERVICOS E ATENDIMENTOS
X ) Divulgagio dos servigos, metodologias, equipes
SITE INSTITUCIONAL IMPRENSA E RELAGCOES PUBLICAS % (9 2 e o
( \ e orientagdes para familias.
Ly 7] Informagdes institucionais, \ } Relacionamento com veiculos de
servigos, not.a'cias. relatérios e muicaqiopara?mplixaw'sbﬁdade IMPACTO E HISTORIAS REAIS
SepmnCh da loitcii e x Histérias inspiradoras, depoimentos e resultados
demonstram o impacto transformador.
WHATSAPP +—4  EVENTOS E AGOES PRESENCIAIS %
S o PRESTAGAO DE CONTAS E TRANSPARENCIA
Comunicagiio direta com familias, esea Palestras, encontros, feiras e agSes < 2 A 5
ses Relatérios, nimeros, conquistas e uso responsavel

avisos, atendimentos e mobilizagdes. comunitirias que aproximam e
dos recursos.

fortalecem vinculos.

CAMPANHAS E MOBILIZAGOES

MATERIAIS INSTITUCIONAIS Divulgagdo de campanhas, agées e formas

Folders, cartilhas, relatérios, videos e

E-MAIL MARKETING

Informativos, campanhas, convites

de participacao.

¢ prestagio de contas para P G ionais,

DIREITO E POLITICAS PUBLICAS

parceiros ¢ doadores. o v .
Informagdes sobre politicas publicas, legislados e

participagio social.
BASTIDORES E CULTURA ORGANIZACIONAL

Dia a dia da AMAES, eventos, equipes

e bastidores das agdes.

CALENDARIO DE CAMPANHAS E AGOES ESTRATEGICAS 2026

Principais campanhas e datas que fortalecem nossa causa e mobilizam a sociedade ao longo do ano.

JANEIRO ABRIL MAIO JUNHO AGOSTO SETEMBRO
® L J @ [ ] L ] @ L ]
\’ *
o2e Q 02
a%0 \¢ Ges® ¢
JANEIRO ABRIL AZUL DIA DAS MAES DOAGAO E SEMANA DA SETEMBRO CAMPANHA
BRANCO SOLIDARIEDADE FAMILIA VERDE SOLIDARIA
Sadde mental, Més de Campanha de Campanha de Apoio, orientagio Inclusdo, acessibilidade Encerramento do ano

conscientizagiao Conscientizagao homenagem e incentivo a doacao e fortalecimento e visibilidade das com gratidao, balango

e cuidado sobre o Autismo. valorizagao das e ao voluntariado. dos vinculos pessoas com e mobilizacdo para
integral. familias, familiares. deficiéncia. continuar,
n COMUNICAGCAO INTERNA E ALINHAMENTO INSTITUCIONAL
Fortalecer o fluxo de informagdes e o engajamento das equipes é essencial para garantir coeréncia, integragio e qualidade.
ALINHAMENTO INTEGRAGAO CULTURA CAPACITAGAO ENGAJAMENTO

OUO
e

Reunides peribdicas e
comunicados claros para
garantir foco e coeréncia

nas agbes.

66

2

Canais internos para
compartilhamento de
informagdes e boas
praticas.

o Comunicagio que valoriza =

=z

pessoas, histérias e o
propésito da AMAES.

— Formagio das equipes
@ para uma comunicagio
ética, inclusiva e

efetiva.

Comunicar é dar voz as histérias, fortalecer vinculos e mobilizar a sociedade

para construirmos, juntos, uma sociedade mais inclusiva.

AMAES |

4

PDI 2026 - 2029

Estimular protagonismo,
participaciio e orgulho
de pertencer a
AMAES.

<
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BB NDICADORES E METAS DE COMUNICAGAO

Acompanharemos nossos resultados de forma continua, alinhados ao Planejamento Estratégico e as metas do PDI 2026-2029.

@ 06 ©

ALCANCE ENGAJAMENTO ESTRUTURAGAO DA PRODUCAO PARTICIPACAO
INSTITUCIONAL QUALIFICADO COMUNICAGAO INSTITUCIONAL PUBLICA
INSTITUCIONAL ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Fortalecer a visibilidade
institucional da AMAES
nos canais digitais e

Ampliar interacces

relevantes com familias, Garantir organizac3o,

integragao e padronizagao
da comunicagao

Fortalecer a produgao de Ampliar presenca

parceiros e sociedade. conteldos institucionais institucional em eventos,

espagos publicos. estratégicos. féruns e articulagées.
institucional.
META 2026 META 2026 META 2026 META 2026 META 2026
o o Plano 1 publicacéo 6
+10% +10% : B .
formalizado técnica participagoes

B} GOVERNANGA E COMUNICAGAO RESPONSAVEL

A comunicagao da AMAES sera conduzida de forma ética, transparente, acessivel e alinhada aos valores institucionais.

9 ® 2 @ s

ETICAE LGPDE ACESSIBILIDADE

AUTORIZAGAO COMUNICAGAO
VERACIDADE PROTEGAO DE DADOS DE IMAGEM E INCLUSAO HUMANIZADA

Compromisso com
informagdes claras,
responsaveis e
alinhadas a missao
institucional.

Fortalecimento de vinculos
por meio de uma
comunicacdo empatica

Respeito a privacidade,
protecao de dados e
seguranca das
informagdes
institucionais.

Uso responsdvel de
imagens, depoimentos
e contetidos
institucionais.

Promogao de linguagem
acessivel, inclusiva e
respeitosa.

e acolhedora.

[E) TRANSPARENCIA E PRESTAGAO DE CONTAS

A comunicagao é instrumento de transparéncia, confianga institucional e fortalecimento da relacdao com a sociedade.

sl @ < @

RELATORIO_S E SITEE REDES SOCIAIS PRESTAGAO
PUBLICACOES TRANSPARENCIA DE CONTAS

=

DIALOGO
E ESCUTA

Divulgagao periédica de Atualizagao continua de
informagdes institucionais

e documentos publicos.

Fortalecimento de canais
de relacionamento e
participagao social.

Divulgagéo responsével das
agoes, campanhas e
iniciativas da AMAES.

Comunicacao clara com
parceiros, apoiadores,
6rgdos publicos
e sociedade.

resultados, agdes e
impactos institucionais.

n COMUNICAGAO E TRANSFORMAGAO SOCIAL

A comunicagao da AMAES vai além da divulgagao
institucional. Ela fortalece vinculos, promove
conscientizagao, amplia a inclusao, mobiliza

NOSSO COMPROMISSO EM 2026

@ 9 S

pessoas e contribui para transformar realidades.

Cada campanha, contetdo, a¢ado ou histéria INFORMAR INSPIRAR MOBILIZAR FORTALECER
compartllh.ada repres.enta sna f)portun'ldade Promover Compartilhar Engajar pessoas, Consolidar vinculos
de construir uma sociedade mais acessivel, conhecimento histdrias que parceiros e sociedade institucionais com
acolhedora e consciente sobre o Transtorno do qualificado e informagdo  fortalecam esperanca na catse do éticae
Espectro Autista (TEA). responsavel. e pertencimento, autismo, transparéncia.

Comunicar é fortalecer vinculos, ampliar consciéncia

bé

e transformar realidades.

CAMPANHAS
INSTITUCIONAIS

Realizar campanhas
educativas, institucionais e
de conscientizacdo ao
longo do ano.

META 2026

12

campanhas

POLITICA DE
COMUNICAGAO

Padronizacao institucional
da comunicagédo e
fortalecimento da

identidade organizacional.

@

PARCERIAS
TRANSPARENTES

Relacionamentos baseados
em confianga, éticae
objetivos comuns.

TRANSFORMAR
Gerar impacto social
positivo por meio
da comunicacédo.

AMAES — Inclusao hoje,
transformacgao para o futuro.




